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Jemina Napier:

JELNYELVI TOLMACSKEPZES, VIZSGAZTATAS ES
AKKREDITACIO NEMZETKOZI OSSZEHASONLITASBAN

A tanulmany hdarom nagy angolszdsz orszagot, Ausztraliat, az Egyesiilt Kirdlysdagot és az
Egyesiilt Allamokat vizsgdlja: dttekintést nyujt a jelnyelvi tolmdcsok képzésérdl,
vizsgaztatdasarol és akkreditaciojukrol. A tanulmany ravilagit azokra az okokra, amelyek e
harom orszagot a szakma vezetoivé teszik; feltarja a koztiik lévo hasonlosagokat és
kiilonbségeket. A legfobb hasonlosagok pl. az egyetemi képzés, jovahagyott tanfolyamok,
bizonyitvanyok gondozasanak rendszere, valamint oktatasiigyi tolmacsolasi iranyelvek
megléte. Kiilonbségek vannak a képzés elofeltételeiben, az akkreditacio tipusaiban és
szintjeiben, a vizsgaztatasban és a siket tolmacsok akkreditaciojaban. A tanulmany végén a
Jelnyelvi Tolmdcsok Vilagszévetsége létrehozasaval, valamint a jelnyelvi tolmacsolas mint
kutatasi szakteriilet fejlodésével kapcsolatos elorejelzéseket olvashatunk.

E tanulmany a jelnyelvi tolméacsképzést és akkreditaciot targyalja. Attekintést ad a malt és jelen
helyzetr6l, mikozben 6sszehasonlit hdrom nagy angolszasz orszagot: Ausztraliat, az Egyesiilt
Kiralysagot és az Egyesiilt Allamokat. Pontosabban az ausztral rendszert hasonlitja 6ssze az
Egyesiilt Kiralysagbeli, ill. Amerikai Egyesiilt Allamokbeli jelnyelvi tolmacsképzéssel és
értékeléssel. Ezaltal torténeti Osszefliggésbe lehet helyezni a jelnyelvi tolmécs szakma
fejlodését és eldrejelzéseket lehet tenni a jovore nézve. Foglalkozom a Jelnyelvi Tolmacsok
Vilagszovetségének (WASLI) megalapitasaval is, valamint a jelnyelvi tolmacsolds mint
kutatasi szakteriilet oriasi fejlddésével. Megvizsgalom, milyen hatdssal van e két tényezd a
jelnyelvi tolmécsolas statuszara, a képzésre €s az akkreditaciora.

A jelen tanulmany tovabbfejlesztett valtozata annak az 1999-es eléaddsomnak, melyben az
ausztral jelnyelv (Auslan)/angol tolmacsok képzési ¢és vizsgarendszerét vazoltam.
Osszehasonlitottam azokat a brit és amerikai rendszerrel és ramutattam a jelentds
hidnyossagokra az Auslan tolmacsok képzésében.

Annak idején az Egyesiilt Kiralysag és az Egyesiilt Allamok vezetének szamitottak a jelnyelvi
tolmacsok képzésében és értékelésében, bar mind az emlitett két orszagban, mind Ausztralidban
voltak kiemelkedd és gyengébb pontok. Javasoltam, hogy tobb képzést kellene elérhetdvé tenni
az Auslan tolmacsok szamara, létre kellene hozni ilyen egyetemi szakot Ausztralidban,
valamint be kellene vezetni a folyamatos ,,engedélymegujitasi” rendszert (Napier, 1999). Az
eléadas oOta tobb valtozas tortént mindharom orszagban: Ausztralidban féleg a képzés terén, az
Egyesiilt Kiralysagban és az Egyesiilt Allamokban pedig az akkreditacio terén. Igy hat idszer(i
attekinteni a jelenlegi helyzetet az egyes orszagokban. Az egész tanulmanyben az altaluk
hasznalt jelnyelv alapjan utalok a tolmécsokra, tudvan, hogy mind az Auslan (Australian Sign
Language), mind a Brit Jelnyelvi (British Sign Language, BSL), mind az Amerikai Jelnyelvi
(American Sign Language, ASL) tolmacsok egy jelnyelv és a beszélt angol nyelv kozott
forditanak.



Az ausztral helyzet

Az Egyesiilt Kiralysagbeli és Egyesiilt Allamokbeli kollégaikkal dsszehasonlitva az ausztral
jelnyelvi tolmacs szakma viszonylag fiatal. Az Uj Dél-wales-i Siketek Tolméacsainak
Szovetsége (Association of New South Wales Interpreters for the Deaf, ANID) allami szinten
1989-ben jott 1étre (Ausztralia 6 szovetségi tagallambol és 2 szovetségi teriiletbdl all), majd
hamarosan kovette az Ausztral Jelnyelvi Tolmacsok Szovetsége (Australian Sign Language
Interpreters' Association, ASLIA) (I1d. http://www.aslia.com.au), mely 1991-ben valt hivatalos
orszagos szervezetté. Az ANID késdbb Ausztral Jelnyelvi Tolméacsok Szovetsége (Uj Dél-
Wales)-re [Australian Sign Language Interpreters' Association (New South Wales)] valtoztatta
nevét, vagy roviden ASLIA (NSW)- re; L. http://www.deafsocietynsw.org.au/asliansw). Egyéb
tagallami szervezetek is létrejottek ugyanezen a néven, pl. az Ausztral Jelnyelvi Tolmacsok
Szovetsége (Nyugat-Ausztralia) [Australian Sign Language Interpreters' Association (Western
Australia)], avagy ASLIA (WA).

Minden tagallamszintli szervezet sajat vezetOségi tagjai Onkéntes segitségébdl tartja fenn
magat, beszedi a tagdijat, szakmai tovabbképzést szervez, lobbizik és tagallami szinten alakitja
ki a politikdjat. A tagdijak bizonyos szazalékat az orszagos szervezetbe fizetik be, amely szintén
onkéntesek munkdjéaval tartja fenn magat és minden télen tovabbképzést szervez ,,téli iskola”
néven, lobbizik, kialakitja orszagos szintii politikdjat, tandcsadoként mitkddik a tolmécsokkal
kapcsolatos orszagos jelentdségii kérdésekben (pl. az akkreditacios testiilet mellett).
Ausztralidban kb. 20 éve 1étezik Auslan tolmacsok szamara akkreditacios rendszer a Forditok
¢s Tolmacsok Orszagos Akkreditacios Hatdsag (National Authority for the Accreditation of
Translators and Interpreters, NAATI) égisze alatt. Spring (2001) attekintést ny(jt az ausztraliai
nyelvi szolgaltatasok fejlodésérol, beleérte az NAATI-t is.

Kozvetett modon az Auslan nyelvet is kozosségi nyelvként ismerik el, ugyantigy, mint egyéb
kisebbségi csoportok nyelveit, pl. az ausztral dslakosokét (aborigines), a Torres Strait szigetek
lako6iét valamint egyéb bevandorlok nyelveit, pl. bosnyak, kantoni, gorég vagy hindi. Emiatt
Ausztralia egyike azon kevés orszagoknak, ahol ugyanazzal a rendszerrel akkreditaljdk a
besz¢élt nyelvek tolmacsait és a jelnyelvi tolmacsokat (Bridge, 1991).

Az akkreditaci6 megkaphato, ha a jelolt sikeresen leteszi a gyakorlati vizsgat, vagy ha egy
jovahagyott tanfolyamot elvégez. A NAATI-nek van egy Auslan vizsgabizottsdga, mely
szakképzett tolmacsokbol, tolmacsképzokbdl és siket megrendeldkbol (“fogyasztokbol”) all. A
NAATI-nal lehet kozvetleniil vizsgara jelentkezni, képzéstol fliggetlentil. Hogy valaki
fizetségért vallalhasson ebben a szakméaban munkéat, ahhoz el6z6leg NAATI akkreditaciot kell
szereznie. A kereslet ¢s kindlat problémai miatt azonban sok akkreditdcio nélkiili tolmacs
dolgozik oktatasi intézményekben és vidéken.

Eddig nem volt kotelezd szakképzésben részt venni, igy sok tolmécs szerez akkreditaciot
anélkiil, hogy szakképzésben részesiilt volna. Hamarosan azonban valtozhat ez a helyzet, mivel
nemrégiben a NAATI feliilvizsgalta vizsga- és akkreditacids rendszerét. A feliilvizsgalat
eredményeként tobbek kozott azt az ajanlast tette, hogy minden leendd tolmacsnak kotelezd
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szakképzésben részesiilnie, mieldtt akkreditacidért folyamodik a NAATI-hez. Ez az ajanlas
még nem Iépett érvénybe, de mérlegelik. Jelenleg két szinten van akkreditdcid Auslan
tolmacsok szamara: 'segédtolmdcs' szinten és 'tolmdcs' szinten. A NAATI 2004-ben igy
definialja a segédtolmacs fogalmat:

“képes altalanos tarsalgasi témakban tolmécsolni, [...] ahol nincs sziikség

szakkifejezésekre vagy bonyolultabb elvont informaci6é tolmécsolasara

[...] nincs sziikség mélyebb nyelvi készségre”.
A tolmécsszint pedig

“a professzionalis tolmacsolds minimalis kompetencia szintje [...] [és] az

ausztral professzionalis normanak tekinthetd. A tolmacsok képesek sok

kiilonb6zé témaban tolmacsolni, szaknyelveken is [...] [és] mindkét

nyelvi iranyba forditanak sokféle olyan témaban, ahol szakemberekkel

folyik konzultacid, pl. orvos/beteg, ligyvéd/iigyfél, bankigazgato/iigyfél,

birdsagi tolmacsolés [...] [valamint] olyan helyzetekben tolmacsolnak,

ahol mindkét nyelven mély nyelvi ismeretek sziikségesek.”

A NAATTI feliilvizsgélat eredményeként korszeriisitik a vizsgak tartalmat és struktarajat. Ennek
kiilonos jelentdsége van az Auslan tolmacsok szdmara, mivel olyan specidlis
vizsgamoddszereket fognak kidolgozni, melyek tiikrozik azt a munkat, melyet az Auslan
tolmacsok végeznek, ahelyett, hogy probalnak utdnozni a beszélt nyelvi tolmacsok vizsgait.
Emiatt az Auslan tolmacsokat vizsgaztatni fogjak abbdl a szempontbol, hogy tudnak-e
»szabadon” €s ,,sz6 szerint” szinkron tolmacsolni kiilonb6z6 célkozonségek szamara (vagyis
hogy tudnak-e értelmezve tolmacsolni, ill. szor6l-szora forditani), és kevésbé lesz fontos a
konszekutiv (kovetd) tolmacsolas.

Az Auslan tolmécsolés professzionalizacidja sok szempontbol ugyanazokat a 1épéseket kovette,
mint a jelnyelvi tolmécsolds professzionalizacidja a tobbi orszagban. Eredetileg a tolmacs
szerepét misszionariusok, szocidlis munkdsok valamint siket sziilok hallé gyermekei toltotték
be (angolul: CODA, ,,children of deaf adults”) (Flynn, 1996).

A jelnyelvi tolmacsoléas hivatalos akkreditacioja 1982-ben kezdddott. Nagy szerepet jatszott
benne John Flynn, siket szocidlis munkds, aki probalta elérni, hogy a NAATI az egy¢b
kozosségi nyelvi tolmacsok mellett ismerje el az Auslan tolmacsokat is mint professzionalis
tolmacsokat (Flynn, 1985). Tudomésul véve a siket kozdsség nyelvhaszndlatinak
megvaltozasat, valamint az elsd Auslan szotar kiadasat, a NAATI a siket jelnyelv kifejezést
1993-ban Auslanra cserélte (Ozolins & Bridge, 1999). Az elsd tolmécsszinten akkreditaltak
elsdsorban CODA-k voltak, valamint olyan emberek, akik elég hosszl idot toltottek a siketek
kozosségében ahhoz, hogy magas szintli Auslan nyelvtudasra tegyenek szert és jol ismerték €s
értették a siketek jellemzoit és szubkultirajat. Az els6 Auslan tolmécsképzo tanfolyam 1986-
ban indult (Flynn, 1996).

Segédtolmacsi szintli képesitd tanfolyamokat kinalnak az miiszaki és tovabbképzd kozosségi
foiskolak (Technical and Further Education community colleges, TAFE). A hallgatok egyéves,
nem nappali tanfolyamon vehetnek részt, mely oklevelet ¢és NAATI segédtolmacsi
akkreditaciot ad. Azonban néhdny ad hoc workshoptdl eltekintve 2002 elétt nem volt
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semmilyen tovabbképzési lehetdség azok szdmara, akik professzionalis szintli tolmacsvizsgat
kivantak tenni.

Elészor a Macquarie Egyetemen indult egyetemi képzés Auslan tolmacsok szamara 2002
marciusaban, mely professzionalis szintit NAATI akkreditaciora készitett fel. A képzést az
egyetem forditd- €s tolmacsprogramjanak keretében a Nyelvészeti Tanszék inditotta. A
Macquarie Egyetem Ausztralia legnagyobb varosaban, Sydneyben talalhato, Uj Dél-Wales
allamban. Posztgradudlis diplomat ad, és a hallgatok egyéb nyelvszakos didkokkal egyiitt
hallgatnak bizonyos tantdrgyakat. Ha megfelelnek a diploma kdvetelményeinek, az Auslan
tolmacshallgatok az MA program keretében folytathatjdk tanulmanyaikat forditasbol és
tolmacsolasbol. Itt levelezd formaban folyik az oktatds: online kapcsolattal,
olvasmanycsomagokkal és intenziv oktatasi blokkokkal, hogy Ausztralia egész teriiletérdl részt
vehessenek benne hallgatok. 2003-ban Victoria allam févarosaban, Melbourne-ben uj TAFE
program kezdd6dott, mely felséfokt Auslan tolmacsdiplomat ad. Ezaltal mar két program allt
rendelkezésre azok szdmara, akik magasabb szintre akartdk fejleszteni tuddsukat.

Nemrégiben a NAATI kozzétett egy vitairatot, mely szerint be kellene vezetni a ,,re-
akkreditacios” rendszert. E rendszerben a tolmacsoknak be kellene bizonyitaniuk, hogy még
mindig gyakoroljak szakmajukat és szakmai tovabbképzés révén fenntartottak szaktudasukat
(1d. http://www.naati.com.au/documents/fact_sheets/re-accreditation_discussion_paper.pdf).
Ezt a rendszert varhatdan az elkdvetkez6 2 éven beliil fogjak bevezetni. E fejlemény egy olyan
jelentds valtozasra hivja fel a figyelmet, mely minden nyelv tolmécsat érinti, és azt mutatja,
hogy a lakossagi tolmacsoknak bizonyitaniuk kell, hogy fenntartjak tudasukat azért, hogy
jogosultak legyenek az akkreditaciora.

Az Auslan tolmacsok legtobbszor az oktatastigyben dolgoznak (Ozolin & Bridge, 1999), bar
sokszor nem tolmacsként tartjak 6ket szamon. Altalanos a gyakorlat, hogy az iskolakban , tanéri
segitdként” alkalmazzak a tolmacsokat, bar vannak kivételek is, amikor a tolmacsokat jelnyelvi
es bilingvalis programokban kifejezetten tolmacs funkcidban alkalmazzak (Fried & Paterson,
2000; Gifford, 2000). Az egyetemeken ezzel szemben sok tolmacsot kifejezetten csak
tolmacsfunkcioban alkalmaznak és a tolmacsoknak ajanlott honordrium szerint fizetik oket.
Jelenleg nincs kifejezetten oktatasiigyi tolmacsképzés, kivéve az ASLIA szakworkshopjait. Az
ASLIA National orszagos szervezettel egytittmiikodve a Felsdoktatasi Tolmacsolas Victoria
Allambeli Bizottsaga (Victorian Committee for Interpreting in Tertiary Education, VicCite)
2002-ben iranyelveket adott ki az iskolai kornyezetben vald tolmacsolasrol. (A felsdoktatas
magaba foglal minden olyan képzést, mely a kozépfoku oktatds utan kdvetkezik.)

A brit helyzet

Nagy-Britannia (més néven az Egyesiilt Kiralysag) 4 orszagbol all: Anglia, Wales, Eszak-
frorszag és Skocia. Lakohely szerint két kiilonbozd vizsga- és akkreditacios rendszer 1étezik a
BSL (British Sign Language, brit jelnyelvi) tolmacsok szamara. Angliaban, Walesben és Eszak-
frorszagban miikodik az egyik rendszer, Skéciaban a masik. Jelen tanulmany elsésorban az
Anglidban, Walesben és Eszak-Irorszagban é16 tolmacsokra vonatkozé rendszert vizsgalja.
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Nagy-Britannidban nagyon hasonloan indult a tolméacsszakma, mint Ausztralidban. Miutan
hosszu évekig szocialis munkéasokra és CODA személyekre tdmaszkodtak, a Brit Siketek
Szovetsége fontos kutatast végzett, hogy felmérje a siketek sziikségleteit a tolmacsokkal
kapcsolatban. Kideriilt, hogy a tolmacs szerepét professzionalizalni kell, hogy a siketek
kozossége szocialis munkas segitsége nélkiil is informacidhoz juthasson (Scott Gibson, 1991).
Ennek eredményeként 1980-ban megalakult a CACDP, a Siketekkel Val6 Kommunikacio
Elémozditdsanak Tandcsa (Council for the Advancement of Communication With Deaf
People). A CACDP valt a BSL tolméacsok szabalyozo hatosagava, mely vizsgdztatta és
akkreditalta a BSL tudast, BSL/angol tolmacsolast, jegyzetelést, valamint a siket/vak
tolmacsolast. Eredetileg a CACDP maga hozta szabdlyait és nem tekintették olyan
szervezetnek, mely a beszélt nyelvek tolmacsolasi vizsgajanak orszagos normaihoz feltétleniil
tartja magat.

A CACDP létrehozott egy tolmacs szaknévsort, mely kettds szinten osztalyozta a tolmacsokat,
valamint meghatarozta a szaknévsorba vald felvétel vizsgakovetelményeit. A jelolteknek
egynyelvil, 3 fokozatua BSL felmérésen kellett részt venniiik, mely a kezdd, a kozép és a halado
szintet tartalmazta (I., II. és III. fokozat). Miutdn a jelolt végigment e harom szakaszon,
bejegyezték ,bejegyzett gyakornokként” és engedték, hogy tolmacsolasi munkékat végezzen,
hogy kozvetlen gyakorlatot szerezzen a tolmacsvizsga eldtt, mely utan ,,bejegyzett képesitett
BSL tolmacs” lesz (RQI-registered qualified interpreter). Sokaknak, akik mar egy ideje
tolmacsoltak, automatikusan megadtak az RQI statuszt tapasztalatuk elismeréseként, anélkiil,
hogy vizsgat kellett volna tenniiik. Elméletileg a bejegyzett gyakornokok csak bizonyos
helyzetekben dolgozhattak tolmacsiigynokségek tamogatdsaval és feliigyelete mellett (vo.
ausztraliai segédtolmacsok). Sajnos azonban a valdsag az volt, hogy tobb volt a gyakornok,
mint a szakképzett tolmacs, és a kereslet meghaladta a kinélatot, igy a gyakornokok végezték a
legtobb munkat.

E helyzetre valo tekintettel a CACDP megvaltoztatta a kritériumait, igy a jelolteknek eldbb el
kellett végezniiik egy elismert tolmacsképzo tanfolyamot vagy képzésben kellett részt vennitik
ahhoz, hogy gyakornokként bejegyezzék Oket. Kezdetben a CACDP tartott a BSL
tolmacsoknak tanfolyamokat, melyek mindossze néhany hetesek voltak. Majd egyetemi szakok
1étestiltek és ma mar tobb uton is el lehet végezni a BSL tolmacsképzést. Négy egyetem kinal
mesterszint alatti ill. posztgradualis kurzust: Wolverhampton University (B.A.), University of
Central Lancashire (graduate diploma), Bristol University (B.S. és M.S.) és a University of
Leeds (M.A.)

A képzés vagy nappali, vagy levelezd, intenziv oktatasi blokkokkal (az intézménytdl fliggden).
Ezen kivill vannak szaktanfolyamok ¢és tovabbképzési workshopok, melyeket
tolmacsiigynokségek (pl. Sign Languages International) vagy siketek szervezetei tartanak (pl.
Siketek Kiralyi Orszagos Intézete — Royal National Institute for Deaf People). Ennek ellenére
ahhoz, hogy valakit szakképzett BSL tolmacsnak ismerjenek el, a tolmacsoknak még mindig a
CACDP vizsgajat kellett letenniiik, ugy, ahogy Ausztralidban NAATI akkreditacio sziikséges
ahhoz, hogy elismerjék valaki kompetencidjat a tolmacsként valdo miikodéshez.



Néhany évvel ezeldtt ugyanakkor a CACDP valtoztatott a rendszeren. Megsziintette a vizsgat
¢s bevezetett egy szakmindsitést, amely az Orszagos Szakmindsitési (National Vocational
Qualifications, NVQ) normakon alapul. A bejegyzési rendszer hasonld maradt, viszont a
mindsitéshez a gyakornokoknak szakmai gyakorlatukat igazold iratokbol portfolidt kellett
Osszegytjteniiik. Ez az 0jitas lehetové tette a szakmai szinvonal emelését és 0sszhangban 4llt
egyéb szakképesitésekkel. Ennek ellenére egy idében elégedetlenséget valtott ki a BSL
tolmacsok korében, mivel voltak olyanok, akik tanfolyamot végeztek, de nem lehetett
vizsgéztatni dket és nem valhattak bejegyzett tolmacsokka, mert az Orszagos Szakmindsitési
kompetencidk elézetes kiprobalasat nem hagytdk jova. Panaszok voltak a bizalmas
informaciokezeléssel kapcsolatban, és hogy a tolméacsok hogyan tudnak a munkdjukrol
bizonyitékot szerezni anélkiil, hogy megsértenék a szakma etika szabalyait.

Erre valaszul az Angliai, Wales-i és Eszak-Irorszagi Jelnyelvi Tolmécsok Szovetsége
(Association of Sign Language Interpreters for England, Wales and Northern Ireland, ASLI)
konzultalt tagjaival és egy sajat szaknévsor és vizsgarendszer 1étrehozéasat fontolgatta. Tobben
nem értették, miért kellett a régi vizsgarendszert eltdrdlni, miel6tt megalkottdk volna az uj
értekelési eljarast. Ekkor a CACDP felallitott egy ,,Filiggetlen Bejegyzési Bizottsagot” (IRP),
mely tolmécsokbodl, BSL oktatokbol, szolgaltatokbol, siket megrendeldkbdl (,,fogyasztokbol™),
ASLI képviselokbdl és CACDP vizsgaztatokbol allt. E bizottsag feladata volt a normak
megallapitasa és feliigyelete. Az IRP létrehozdsa miatt az ASLI egyeldre félretette a sajat
engedélyezi rendszerének terveit, hogy értékelhesse az IRP hatékonysagat, és azért is, hogy
megakadalyozza a tolmacsbejegyzés €s értékelés két ,,tdborra™ szakadasat.

Tobb BSL tolmacsképzést kindlo egyetem is lobbizott a CACDP-nél, hogy fogadjék el a végzett
hallgatok tolmacsképesitését anélkiil, hogy azoknak nagy nehézségek aran gyakorlatot igazold
iratokat kelljen gyiijteniilk, miutain mar elvégeztek egy hosszli tanfolyamot. Atmeneti
megoldasként a CACDP bevezetett egy ,,gyorsitott” mindsitési programot, melynek keretében
a végzOs hallgatokat egy CACDP vizsgaztatd megfigyeli, és ha megfelelnek a
kovetelményeknek, megkapjak a mindsitést. Most azonban minden tolmacsnak kotelezo
megszereznie a portfolidt, mely bizonyitja, hogy minden kompetencia-kovetelménynek
megfelelnek. A CACDP ¢és az egyetemek nemrégiben elvégeztek egy vizsgalatot annak
érdekében, hogy 0sszefiiggésbe hozzak egymadssal az egyetemi oktatas tartalmat és az Orszagos
Szakmindsités kompetencia alapt rendszerét, valamint a bejegyzési kategoriakat.

Az Orszagos Szakmindsitési keret bevezetése 6ta 11j bejegyzési rendszert vezettek be, melyben
Uj kategoridk vannak, amelyek a tolmacsok statuszat képzésiiknek ¢és mindsitésiiknek
megfelelden tikkrozi. Ezeket a kategoridkat az 1.tdblazat szemlélteti.

Van egy kategodria, amely nincs benne a tolmacsjegyzékben, azonban a CACDP feliigyeli €s
szabalyozza, ez pedig a ,,kommunikécids asszisztens” (communication support worker, CSW),
avagy ,.kommunikator”. Ez az elnevezés az Egyesiilt Kiralysagbol szarmazik (és azota Uj-
Z¢élandon is atvették). Olyan embereket jeldl, akiket oktatasi kdrnyezetben alkalmaznak, hogy
kommunikécios segitséget nyujtsanak siket tanuloknak, legyen az jelnyelvi tolmécsolds, szajrol
olvasas vagy jegyzetelés (Harrington, 2001). Onkorményzati felsdoktatasi intézmények tobb
helyen is kindlnak CSW tanfolyamokat, pl. a romfordi Redbridge College,
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http://www.redbridge-
college.ac.uk/web/courses.nsf/0/e356b19a3¢81355780256da30032a901?OpenDocument).
Nemrégiben a londoni Middlesex University BA képzést inditott ,,Siket tanulmanyok:
Kommunikacios segitségnytjtas és oktatds” cimmel, mely elsdfoka oklevelet (a certificate in
higher education) ad a kommunikécids segitd szakon (1d.
http://www.mdx.ac.uk/subjects/ss/dfs.htm).

Sok BSL tolmécs dolgozik oktatasi kornyezetben, kiilondsen egyetemeken (Harrington, 2000).
Toliik azt varjak, hogy maradjanak meg tolmacsszerepiikben és ne CSW-ként dolgozzanak. E
gyakorlat nyugtazasaként az ASLI kidolgozott egy kiilon gyakorlati szabalyrendszert

oktatasligyi tolmacsok

szamara

(Code of Practice

(1d.http://www.asli.org.uk/education_task.htm).

1.tablazat

for

Educational Interpreters)

Tolmacsbejegyzési kategériak; Siketekkel al6 Kommunikacié Elémozditasanak Tanacsa

Szaknévsori tag
(MRSLI)

Szaknévsori tag az olyan
tolmdcs, aki megfelelt az
orszagosan elismert
normaknak, amelyeket a
Fiiggetlen Bejegyzési
Bizottsag hagyott jova.
Ezeket Tolmacs Bejegyzési
Normaknak nevezik, és
meghatarozzak, hogy egy
bejegyzett tagnak milyen
kompetencidval és szakmai
gyakorlattal kell
rendelkeznie.

A brit jelnyelvi / angol
tolmacsoknak magas szinten
kell tudniuk az angol nyelv
¢s a BSL hasznalatat.
Megfelel6 tudasszinttel kell
rendelkezniiik a
tolmacsolasrdl és a szakmai
etikarol, valamint
kompetensen kell
szakmajukat gyakorolniuk
szdmos kornyezetben.

(CACDP)

Tolmacsgyakornok
(TD

A tolmacsgyakornok olyan
tolmacs, akinek célja, hogy
bekertiljon a szaknévsorba.
A tolmacsgyakornokok BSL
tudasat és elvarasnak
megfeleld angoltudasat az
Orszagos Szakmindsités 4.
szintjén mérték fel — vagy
ennek megfeleld egyéb
szinten. A gyakornokok
elvégeznek egy az IRP éltal
elismert tolmacsképzo
programot, vagy felmérd
programban vesznek részt a
tolmacsolas (BSL/angol)
Orszagos Szakmindsités 4.
szintjén. Jol kell ismerniiik a
siket emberek kozosségét és
a szokdsos tolmécsolasi
témakat, megszerezték a
szlikséges nyelvtudast, de
esetleg még nem
rendelkeznek megfeleld
tolmacsolasi gyakorlattal
ahhoz, hogy a normaknak
megfeleljenek.

Junior tolmacsgyakornok
JTD

A junior tolmacsgyakornok
olyan tolmacs, akinek célja,
hogy tolmacsgyakornok
legyen. BSL nyelvtudésa az
Orszagos Szakmindsités 3.
szintjét érte el — vagy egyéb
ennek megfelelé mindsitést,
a megkivant szintli angol
nyelvtudassal egyfitt.

Jelenleg részt vesz vagy mar
elvégzett egy elismert
tolmacsképz6 programot.
Lehetséges, hogy egyéni
tolmacsképzési programot
kovet, melyet egy Orszagos
Szakmindsitési kozpont
jovéahagyasaval végez, hogy
elérje a 4.szintet a
BSL/angol tolmacsolasban.
A jeldltnek jol kell ismernie
a siketek kozosségét és
tolmacsolasi témaikat, de
még fejleszti nyelvi és
tolmacsolasi tudasat, és nem
feltétlentil rendelkezik nagy
tolmacsolasi gyakorlattal.


http://www.redbridge-college.acuk/web/courses.nsf/0/e356b19a3c81355780256da30032a901?OpenDocument
http://www.redbridge-college.acuk/web/courses.nsf/0/e356b19a3c81355780256da30032a901?OpenDocument
http://www.mdx.ac.uk/subjects/ss/dfs.htm

Az ausztral szakmai szervezethez hasonléan az ASLI is dnkéntesek szervezete, mely a BSL
tolmacsok érdekeit képviseli és tligyeiket elémozditja. Az ASLI 1988-ban alakult. Azo6ta a
néhany tagu kis szervezetbdl viragzo, aktiv szovetség lett, nagyszamui gyakorlo tolmacs taggal.
Attol eltekintve, hogy az ASLI képviselteti magat az IRP-ben, a szervezet nem vesz részt
kozvetleniil a tolmacsok képzésében, értékelésében, akkreditacidjaban vagy iranyitasaban,
ezért tagjai tevékenységét nem tudja ,,szankcionalni” (Pollitt, 1997, p.25). Azonban az évek
soran az ASLI tobb program révén tdmogatta tagjait, pl. a Szakmai Tovabbképzési Programmal,
mely egynapos ¢s hétvégi tanfolyamokat kinal kiilonb6zé téméakban; a Folyamatos
Szaktovabbképzési Program pedig megkivanja a tagoktol, hogy bizonyitsdk, hogy fejlesztik
szaktudasukat és ismereteiket, bar Snmagéban véve ez nem Ujravizsgaztatd rendszer. A Mentori
¢s Mentorképzo Program célja, hogy a tagok szamara kialakitson €s szabalyozzon egy hivatalos
mentori tdmogatd haldzatot (Id. http://www.asli.org.uk/). Az ASLI a képzett tolmacsokrol
szaknévsort is miikddtet, ezen kiviil tagjai szamara szakmai kartéritési biztositast nyujt.

A Skociaban €16 BSL tolmacsokat a SASLI (Jelnyelvi Tolmacsok Skot Szovetsége, Scottish
Association of Sign Language Interpreters) vizsgaztatja és iranyitja. A SASLI 1981-ben alakult
¢és harom fizetett alkalmazottja van. Sajat tolmacsszaknévsort tart fenn, és sajat értékelési
rendszert alkalmaz. A tolmacsok lehetnek ,bejegyzett tolméacsok” vagy ,bejegyzett
tolmacsgyakornokok™, attdl fliggden, hogy mar tilvannak-e a képzési és értékelési folyamaton.
A SASLI-nak sajat szakmai kodexe és reklamécios eljarasrendje van. A képzési lehetdségeket
pedig az edinburgh-i Heriot-Watt University-vel egyiittmtikodve kinalja.

Az amerikai helyzet

Az Egyesiilt Allamok mindig is vezeté szerepet jatszott a jelnyelvi tolmacsolasban, annak
kutatasaban €s oktatasaban. Sokan Amerikat tekintik példaképiiknek a jelnyelvi tolmacsképzés,
bejegyzés és szabalyozas terén, mivel a jelnyelvi tolmacsolassal kapcsolatos szakirodalom ¢és
kutatas tulnyomoé tobbsége innen szarmazik. Az ASL (American Sign Language, amerikai
jelnyelv) tolmacskozosség kialakuldsanak ¢és fejlodésének részletes ¢és alapos torténeti
attekintését Cokely adja (megjelenés alatt).

Miutan 1964-ben megalakult a Siketeknek Tolméacsolok Szaknévsora (Registry of Interpreters
for the Deaf, RID), az ASL tolmécsolast hivatalos foglalkozasként ismerték el a 60-as vége €s
70-es évek elejétdl kezdve. A RID (http://www.rid.org) orszagos nonprofit szervezet legalabb
12 fizetett munkatarssal, akik a Virginia allambeli koézpontban dolgoznak, Alexandra
varosaban. A RID 3 kulcsfontossagu szolgaltatast nyujt tagjainak, valamint a kozosségnek: (1)
a Tesztprogramot, mely tolmécsolasi és forditasi vizsgat biztosit és a sikeres vizsgdzoknak
bizonyitvanyt ad; (2) a Képesitésgondozd Programot, amely segitségével a tolmacsok és
forditok szinten tarthatjdk a tudasukat és gyakorlatukat; (3) az Etikai Szakmagyakorlasi
Rendszert, mely a RID Etikai Kodexén alapuld panaszkezeldi és feliilvizsgalati folyamat. A
RID-nek van egy sajat kiadoi 4ga is, amely évenként megjelenteti a Tolmacsolasi Szaklapot
(Journal of Interpretation) valamint egyéb, a jelnyelvi tolmécsolassal foglalkozo konyveket és
folyoiratokat. Az ausztral és a brit jelnyelvi tolmécsszovetségekhez hasonléan a RID is
elkotelezetten tdmogatja az oktatasligyi tolmacsolast. Kiadott egy normativ irast, melynek
cime: Tolmacsolasoktatasi kornyezetben (K-12), mely a http://www.rid.org/spp.html oldalon

tekinthetd meg. Van sajat érdekvédelmi csoportja az oktatasiigyben dolgozd tolmacsok és
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forditok szamara. Az Egyesiilt Allamokban két bizonyitvanyt ado rendszer alakult ki: az egyik
a RID-en, a masik a Siketek Orszagos Szovetségén (National Association of the Deaf, NAD)
keresztiil. Vannak tolmacsok, akik mindkét szervezetnél tesznek vizsgat, masok csak az
egyiknél. Nem is olyan régen még vitatott volt az Egyesiilt Allamokban, hogy melyik
akkreditacionak van nagyobb presztizse ¢s melyiknél magasabbak a kdvetelmények. Azonban
mara mar megalakult a Tolmacsolds Nemzeti Tandcsa azzal a céllal, hogy a NAD ¢és a RID
egylittmiikddési lehetdségeit vizsgalja a NAD ill. RID bizonyitvannyal rendelkezd tolmacsok
tamogatasa érdekében. 2002-ben egy hivatalos egyiittmiikodési rendszert jelentettek be. A
kozos rendszerben tolmdacs- vagy forditobizonyitvanyt lehet szerezni. (A RID siket
tolmacsoknak is ad bizonyitvanyt). 2003 6ta eréfeszitéseket tesznek — melyek 2004 kdzepén,
a tanulmany irasa idején folyamatban vannak — arra, hogy ko6zos RID/NAD etikai kodexet
alakitsanak ki (1d.http://www.rid.ord/coe.html).

Az Egyesiilt Allamok mindig is vezeté szerepet toltétt be a jelnyelvi tolmacsok ,,engedélye”,
azaz képesitésiik gondozasa terén. A RID csak korlatozott idére ad tolmacsbizonyitvanyt. Az
engedély fenntartisa ugy lehetséges, hogy a tolmacsoknak 5 évenként igazolniuk kell
folyamatos szakmai tovabbképzésiiket. A  tolmdacsolassal kapcsolatos  kiilonbdzd
tevékenységekért pontokat lehet szerezni: pl. tolmacsolassal kapcsolatos tantargyak hivatalos
tanulasa, részvétel workshopokon és konferencidkon. A bizonyitvany megtartdsdhoz el kell érni
egy bizonyos pontszdmot. Ez hatékony modja annak, hogy minden gyakorld tolmacs a
szakteriiletén korszerli ismeretekkel rendelkezzék és folyamatosan feliilvizsgalja
tolmacstudasat. Ez az engedélyezési rendszer biztositja, hogy akik komolyan veszik a
szakmajukat, tovabbra is gyakorolhassak azt ¢s kozben magas szintli szolgaltatast nytjtsanak.
Az amerikai féiskoldk és egyetemek Osszesen mintegy 150, kiillonbozd szintli tolmécsképzd
kurzust kindlnak (Registry of Interpreters for the Deaf, 2004), pl. M.A. Program, Gallaudet
University, Washington D.C.; B.A. Programok, Northeastern University (Boston), Western
Oregon University (Monmouth), California State University, Northridge; A.A. programok
(Austin Community College, Austin, Texas), Florida Community College (Jacksonville),
Madonna College (Livonia, Michigan). Igy mindenki szabadon vélaszthatja ki, milyen tton
szeretne képesitéshez jutni.

A Tolmacsképzdk Konferencidja (Conference of Interpreter Trainers, CIT) a tolmacsoktatok
1979-ben alakult szakmai szervezete, mely szakmai tovabbképzési lehetdségeket kindl a
tolmacsoktatoknak, tovabba tdmogatja a tolmacsolds gyakorlataval kapcsolatos kutatdst és
pedagogiat (1d.http://www.cit-asl.org). A CIT nagy hangstlyt helyez a tolmacsképzés magas
szinvonaldra. 1995-ben jovahagyta a Tolmacsképzés Nemzeti Normarendszerét (National
Standards for Interpreter Education), amely részletesen meghatarozza azokat a készségeket és
kompetencidkat, amelyeket a tolmacsoknak a képzés soran el kell sajatitaniuk. Jelenleg a CIT
terveket dolgoz ki egy foiskolai tolmacsképzo bizottsag (Commission on Collegiate Interpreter
Education) létrehozasara, vagyis az ausztraliai NAATI-hoz hasonlé akkreditacios hatosag
felallitasara. Ha létrejon ez a hatdsag, a tolmacsképzd programok igazolast kaphatnak arrol,

hogy megfelelnek a nemzeti mércének és igy még inkabb motivaltak lesznek a magas szinvonal
tartasara.


http://www.cit-asl.org/

Hasonlosagok és kiilonbségek

A képzés, vizsgaztatds és akkreditdcido terén tobb jelentds hasonldsagot €s kiilonbséget
figyelhetiink meg Ausztralia, Nagy-Britannia és az Egyesiilt Allamok kozott:

1.

10.

Ausztralidban csak az utobbi idokben 1étezik egyetemi szintli tolméacsképzés, mig Nagy-
Britanniaban és az Egyesiilt Allamokban mar évek 6ta tobb ilyen is van.

Az Egyesiilt Allamokban a tolméacsképzd kurzusok nagy része ASL oktatast is és
tolmacsképzést is biztosit; igy a hallgatok az ASL ismerete nélkiil is, minden
elétanulmany nélkiil megkezdhetik a képzést. Ezzel szemben Ausztralidban mindig,
Nagy-Britannidban pedig altaldban bizonyos szintli jelnyelvi ismerettel mar
rendelkezniiik kell ahhoz a hallgatdéknak, hogy felvegyék oket.

Ausztralidban két akkreditacios szint van. Az Egyesiilt Allamokban két bizonyitvany
tipus van, mig Nagy-Britannidban csak egy (igaz, hogy van egy elismert ,,dtmeneti”
bejegyzési kategoria).

Nagy-Britanniaban és az Egyesiilt Allamokban a vizsgiztatas jelnyelvspecifikus
rendszerben torténik, mig az ausztral rendszer beszElt nyelvi tolmacsokat is vizsgaztat.
Hivatalos akkreditacio siket tolmacsok szdmara csak az amerikai rendszerben létezik.
Koztudott, hogy Nagy-Britannidban és Ausztralidban dolgoznak siket tolmécsok, ¢és
inditottak is mar siketspecifikus tolmacsképzd programokat Ausztralidban (Goswell &
Napier, elékésziiletben). Nagy-Britannidban eléfordult mar, hogy siket embereket
vettek fel addig csak hallok szdmara tartott jelnyelvi tolmacsképz6 programokra (G.H.
Turner, személyes kozlés, 2004.4prilis 16.). Ennek ellenére sem Ausztralidban, sem
Nagy-Britannidban nincs semmilyen hivatalos elismerési modja ezeknek a
tolmacsoknak.

Mindharom orszagban létezik vagy késziil a tolmacsképzd tanfolyamok valamiféle
jovahagyasi rendszere — Ausztralidban a NAATI altal jovahagyott kurzusok, Nagy-
Britanniadban a CACDP normakkal &sszehangolt kurzusok, az Egyesiilt Allamokban
pedig a CIT altal javasolt akkreditacios bizottsag.

Mindharom orszagban felismerték az oktatdsiigyi tolmacsolds jelentdségét, ezért
szakmaszovetségi utmutatokat vagy szakmai kodexet adtak ki.

Ausztraliaban, valamint Anglidban, Walesben és Eszak-frorszagban (Skocia kivétel) a
tolmacsakkreditacioban csak kdzvetve vesznek részt a szakma gyakorlo tagjaibol allo
szovetségek. Az Egyesiilt Allamokban ezzel szemben a szakmai szovetség maga
irdnyitja a vizsgaprogramot.

Az Egyesiilt Allamok az egyetlen olyan orszag, ahol nem onkéntesek munkajan és
hozzajarulasan alapul a szakmai szovetség vezetése.

Mindharom orszdgban létezik valamiféle engedélyezési vagy engedélyfenntartdsi
rendszer (vagy most vezetik be vagy jelenleg korszerisitik).

A képzés, vizsgaztatas és akkreditacio orszagonkénti attekintése azt mutatja, hogy mindenhol
mas rendszer van életben. Ennek ellenére ugy tlnik, hogy mind Ausztralidban, mind az
Egyesiilt Kiralysagban, mind az Egyesiilt Allamokban a képzési és szakmagyakorlasi norméak
szlikségességének tekintetében ugyanazokat a nézeteket valljak a jelnyelvi tolmacsolés terén
(1d. Lee, 1997 ¢és Pollitt, 1997). E harom orszag mindegyike kivivta helyét a jelnyelvi tolmécs
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szakma ¢élvonalaban azokkal a jelentds 1épésekkel, amelyekkel tovabbfejlesztette a tolmacsok
képzését, vizsgaztatasat és akkreditaciojat. Ha megvizsgaljuk e harom ,,éllovas” hasonldsagait
¢s kiilonbozoségeit, az egész vilagra vonatkozd kovetkeztetéseket vonhatunk le beldle a
jelnyelvi tolmécs szakma jovojét illetden.

Mi varhato a jovoben a jelnyelvi tolmacs szakmaban?

Bar az egész vilagon sokat fejlodott a jelnyelvi tolmécsolasi szakma, még sok a tennivalo.
Ausztraliaban, az Egyesiilt Kiralysagban és az Egyesiilt Allamokban jol miikodik a szakma és
annak infrastruktiraja. A skandinav orszédgokban, pl. Svédorszagban, valamint egyéb eurdpai
orszagokban, pl. Belgiumban és Németorszagban szintén vannak képzési programok ¢&s
szakmai szovetségek (Nilsson, 1997; Schulz, 1997; Van Herreweghe & Van Nuffel, 2000).
Minden orszdgban vannak azonban még problémak. Hasonldsag ezen orszagok kozt az, hogy
valamennyi gazdag, ,.fejlett” orszag, mas orszagokban viszont a jelnyelvi tolmacsok szdmara
semmiféle képzési rendszer nem létezik. Ezen okbol mar rég felismerték, hogy sziikség van egy
nemzetk6zi jelnyelvi tolmdcsolasi szOvetségre az informacid-, tudas- és tapasztalatcsere
céljabol, valamint azért, hogy segitséget nyujtson egyes orszagok jelnyelvi tolmacsolasi
szakmajanak hazai fejlesztéséhez.

Majdnem 20 évnyi informalis talalkozok €s konferenciakon folytatott vitak eredményeként és
egy Angliat, Skociat, az Egyesiilt Allamokat, Indiat, Finnorszagot, Szlovénit, Oroszorszagot,
Ausztraliat, Dél-Afrikat és Japant magaba foglaldé munkacsoport megalakuldsa utan 2003.
juliusadban létrejott a Jelnyelvi Tolmacsok Vilagszovetsége (World Association of Sign
Language Interpreters, WASLI) (ld.http://www.rid.org/wasli/fm.html). A WASLI {6 célja,
hogy fejlessze a jelnyelvi tolmacsoldsi szakmat az egész vilagon (WASLI, 2003). Tovabbi
céljai, hogy az egyes orszagokban 6sztondzze szakmai szovetségek létrehozasat, halozatként
tamogassa a mar meglévéd szakmai szovetségeket és megossza a tolmacsolassal kapcsolatos
informéciokat.

Evek 6ta létezik mar a Jelnyelvi tolmacsok Eurépai Foruma (European Forum of Sign
Language Interpreters, EFSLI), amelynek az egész Eurdpai Uniobol vannak tagszervezetei (1d.
http://www.efsli.org.uk/). Az EFSLI hatékony féorum az informacidcserére; sikeresen lobbizik
a jelnyelvi tolmécsolas nagyobb elismeréséért; tamogatja a tolmacsokat, tolmacsképzdket és
mindazokat, akik tolmacsolasi szolgaltatast nyujtanak. Valosziniileg a WASLI is ugyanilyen
hatékony lesz vilagszinten. E szakmai vilagszovetség megalakulasaval lehetévé valt, hogy
tovabb emelkedjen a jelnyelvi tolmécsolas szakmai szinvonala mind a tolmacsolas, mind a
képzés és akkreditacio terén. Eljohet az a nap, amikor nemzetkozi irdnyvonalak hatarozzak meg
a tolmacsképzési programok tartalmat, a szolgaltatasnyujtast, az etikus viselkedést és — foleg —
a kutatast. A kutatds jelenti a szakma tovabbfejlédésének kulcsat. ,,A kutatasi eredmények
alapjan a tolmacsképz6k modositottak oktatdsi szemléletiiket, és ezaltal magasabb szinvonala
jelnyelvi -tolmacsolési gyakorlat alakult ki az egész vilagon” (Napier, megjelenés alatt).

A jelnyelvi tolmdcsolas rendkiviil élénken kutatott teriilet. Amint mar emlitettem, a jelnyelvi
tolmacsolasrol a legtobb kutatasi tanulmény és publikacio az Egyesiilt Allamokban késziilt. Sok
olvas6 ismeri Cokely (1992), Davis (2003), Frishberg (1990), Metzger (1999), Mindess (1999),

11


http://www.rid.org/wasli/fm.html
http://www.efsli.org.uk/

Roy (2000), és Seal (1998) munkait, hogy csak néhanyat emlitsek. Egyre tobb kutatds ¢s
publikécié szarmazik az Egyesiilt Kirdlysagbol (pl.Brennan & Brown, 1997; Harrington, 200;
Harrington & Turner, 2001; McKenzie, 2003; Turner, 1997) és Ausztraliabol (Banna, 2004;
Leneham & Napier, 2003; Napier, 2002; Ozolins & Bridge, 1999). Mindezen kutatasok
segitenek megérteni a tolmacsolds folyamatat, a tolmacsok szerepét, a professzionalitést,
valamint az etikus gyakorlatot és normékat. Biztatd latni, hogy mas orszagok is folytatnak
kutatést, de sziikség lenne tobb alapkutatasra a tolmacsolasrol (Turner, megjelenés alatt). Ha
folyik kutatas, akkor azt hol publikaljak? Hogyan terjesztik? A WASLI fontos szerepet jatszhat
a kutatasi eredmények terjesztésében és publikalasdban. Minél tobb kutatas folyik, és minél
jobban megosztjuk az informacidkat, anndl tobb nemzet lesz képes feliilvizsgalni és
tovabbfejleszteni sajat képzési, vizsgaztatasi €s akkreditacidos rendszerét. A kevésbé fejlett
rendszerekkel rendelkezd orszdgoknak segitséget lehetne nyujtani, hogy kialakitsak sajat
szakmai infrastruktarajukat. (Bar Ausztraliaban, az Egyesiilt Kirdlysagban ¢és az Egyesiilt
Allamokban hasonlé modellek miikodnek, ez nem jelenti azt, hogy azok minden orszagban
megfeleldek lennének. Az emlitett hdrom orszag tolmécskozdsségeinek gondolniuk kell arra,
hogy nem szabad mas kultirékra rderdltetnilik a meglévo rendszereket.)

Ha a fent emlitett 1épéseket sikeriil megtenni, a jovOben vildgszerte még a maindl is sokkal
erdsebb lesz a jelnyelvi tolmacsolasi szakma.

Konkluzio

A jelen tanulmanyemben attekintést nyUjtottam ¢&s Osszehasonlitottam harom jelentds
angolszasz orszag, Ausztralia, az Egyesiilt Kiralysig és az Egyesiilt Allamok jelnyelvi
tolmacsképzési, vizsgaztatdsi ¢és akkreditdcids rendszerét. Orszagonként részletesen
bemutattam a képzési és szakmai feliigyeleti rendszert, valamint az akkreditaciés normakat,
ramutatvan a hasonlésdgokra ¢és kiilonbségekre. A diszkusszio ravilagitott, hogy — bar
kiilonb6zé okokbol — e harom orszag barmelyike tekinthetd a jelnyelvi tolmacsolasi szakma
vezetdjének. Az Osszefoglald gyors attekintést ad a jelnyelvi tolmacsolasi szakma torténeti
kialakulasara orszagonként, és elismeri, hogy e fejlddés a szoban forgd harom orszagra jellemzo
fejlett gazdasdg eredménye. A tanulméany feltételezi, hogy a Jelnyelvi Tolmacsok
Vilagszovetségének 1étrejottével vilagszerte fejlodni fog a képzes, vizsgaztatds és akkreditacid
szinvonala, mivel a Vilagszovetség eldsegitheti az intenzivebb kutatast és az informaciok
terjesztését.

Koszonetnyilvanitas

Szeretnék koszonetet mondani sok tolmacsolast megrendeld (,,fogyaszto”) ill. tolmacsolast
gyakorlo személynek, oktatonak, kutatonak és a szakmai szovetségek képviseldinek, akik
kozvetett moédon hozzdjarultak e tanulmany megirdsdhoz. Sok szakmai vita ¢és a
tolmacsnormak, képzési, vizsgaztatasi és akkreditacios rendszerek Osszehasonlitdsa utdn
raébredtem, hogy nincs olyan kdnnyen elérhetd referenciatanulmany, amely Osszevetné a
kiilonbozd orszdgokban a jelnyelvi tolmacsoléasi szakmat. Kiilon kdszonet illeti Rebecca Adam,
Robert Adam, Karen Bontempo, Marianne Bridge, Andy Carmichael, Caroline Conlon, Mandy
Dolejsi, Della Goswell, Zane Hema, Robert G. Lee, Rachel Locker McKee, Melinda Napier,
Kyra Pollitt, Cynthia Roy, Liz Scott Gibson, Julie Simon, Merie Spring, Graham H. Turner és
Andrew Wiltshire személyét, amiért e tanulmény megirdsara inspirdltak engem. Mivel
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palyafutasomat az Egyesiilt Kiralysdgban kezdtem, majd Ausztralidba koltdztem és sokszor
megfordulok az Egyesiilt Allamokban, ugy dontdttem, hogy e hdrom orszagra koncentralok.
Tudataban vagyok annak, hogy més orszdgokban is vannak kivaldé rendszerek és szintén
vezetonek tekinthetok a szakma tekintetében (kiilondsen Skandinavidban), de roluk nincs
elegendd informéaciom. Remélem, hogy e tanulmany arra inspiral majd masokat, hogy egyéb
orszagokrol is készitsenek attekintést és 6sszehasonlitast, hogy igy realis képet alkothassunk az
egész vilag helyzetérol. — A Szerzo.
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	Jemina Napier:
	JELNYELVI TOLMÁCSKÉPZÉS, VIZSGÁZTATÁS ÉS AKKREDITÁCIÓ NEMZETKÖZI ÖSSZEHASONLÍTÁSBAN
	A tanulmány három nagy angolszász országot, Ausztráliát, az Egyesült Királyságot és az Egyesült Államokat vizsgálja: áttekintést nyújt a jelnyelvi tolmácsok képzéséről, vizsgáztatásáról és akkreditációjukról. A tanulmány rávilágít azokra az okokra, am...
	E tanulmány a jelnyelvi tolmácsképzést és akkreditációt tárgyalja. Áttekintést ad a múlt és jelen helyzetről, miközben összehasonlít három nagy angolszász országot: Ausztráliát, az Egyesült Királyságot és az Egyesült Államokat.  Pontosabban az ausztrá...
	A jelen tanulmány továbbfejlesztett változata annak az 1999-es előadásomnak, melyben az ausztrál jelnyelv (Auslan)/angol tolmácsok képzési és vizsgarendszerét vázoltam. Összehasonlítottam azokat a brit és amerikai rendszerrel és rámutattam a jelentős ...
	Annak idején az Egyesült Királyság és az Egyesült Államok vezetőnek számítottak a jelnyelvi tolmácsok képzésében és értékelésében, bár mind az említett két országban, mind Ausztráliában voltak kiemelkedő és gyengébb pontok. Javasoltam, hogy több képzé...
	Az ausztrál helyzet
	Az Egyesült Királyságbeli és Egyesült Államokbeli kollégáikkal összehasonlítva az ausztrál jelnyelvi tolmács szakma viszonylag fiatal. Az Új Dél-wales-i Siketek Tolmácsainak Szövetsége (Association of New South Wales Interpreters for the Deaf, ANID) á...
	Minden tagállamszintű szervezet saját vezetőségi tagjai önkéntes segítségéből tartja fenn magát, beszedi a tagdíjat, szakmai továbbképzést szervez, lobbizik és tagállami szinten alakítja ki a politikáját. A tagdíjak bizonyos százalékát az országos sze...
	Ausztráliában kb. 20 éve létezik Auslan tolmácsok számára akkreditációs rendszer a Fordítók és Tolmácsok Országos Akkreditációs Hatóság (National Authority for the Accreditation of Translators and Interpreters, NAATI) égisze alatt. Spring (2001) áttek...
	Közvetett módon az Auslan nyelvet is közösségi nyelvként ismerik el, ugyanúgy, mint egyéb kisebbségi csoportok nyelveit, pl. az ausztrál őslakosokét (aborigines), a Torres Strait szigetek lakóiét valamint egyéb bevándorlók nyelveit, pl. bosnyák, kanto...
	Az akkreditáció megkapható, ha a jelölt sikeresen leteszi a gyakorlati vizsgát, vagy ha egy jóváhagyott tanfolyamot elvégez. A NAATI-nek van egy Auslan vizsgabizottsága, mely szakképzett tolmácsokból, tolmácsképzőkből és siket megrendelőkből (“fogyasz...
	Eddig nem volt kötelező szakképzésben részt venni, így sok tolmács szerez akkreditációt anélkül, hogy szakképzésben részesült volna. Hamarosan azonban változhat ez a helyzet, mivel nemrégiben a NAATI felülvizsgálta vizsga- és akkreditációs rendszerét....
	“képes általános társalgási témákban tolmácsolni, […] ahol nincs szükség szakkifejezésekre vagy bonyolultabb elvont információ tolmácsolására […] nincs szükség mélyebb nyelvi készségre”.
	A tolmácsszint pedig
	“a professzionális tolmácsolás minimális kompetencia szintje […] [és] az ausztrál professzionális normának tekinthető. A tolmácsok képesek sok különböző témában tolmácsolni, szaknyelveken is [...] [és] mindkét nyelvi irányba fordítanak sokféle olyan t...
	A NAATI felülvizsgálat eredményeként korszerűsítik a vizsgák tartalmát és struktúráját. Ennek különös jelentősége van az Auslan tolmácsok számára, mivel olyan speciális vizsgamódszereket fognak kidolgozni, melyek tükrözik azt a munkát, melyet az Ausla...
	Az Auslan tolmácsolás professzionalizációja sok szempontból ugyanazokat a lépéseket követte, mint a jelnyelvi tolmácsolás professzionalizációja a többi országban. Eredetileg a tolmács szerepét misszionáriusok, szociális munkások valamint siket szülők ...
	A jelnyelvi tolmácsolás hivatalos akkreditációja 1982-ben kezdődött. Nagy szerepet játszott benne John Flynn, siket szociális munkás, aki próbálta elérni, hogy a NAATI az egyéb közösségi nyelvi tolmácsok mellett ismerje el az Auslan tolmácsokat is min...
	Segédtolmácsi szintű képesítő tanfolyamokat kínálnak az műszaki és továbbképző közösségi főiskolák (Technical and Further Education community colleges, TAFE). A hallgatók egyéves, nem nappali tanfolyamon vehetnek részt, mely oklevelet és NAATI segédto...
	Először a Macquarie Egyetemen indult egyetemi képzés Auslan tolmácsok számára 2002 márciusában, mely professzionális szintű NAATI akkreditációra készített fel. A képzést az egyetem fordító- és tolmácsprogramjának keretében a Nyelvészeti Tanszék indíto...
	Nemrégiben a NAATI közzétett egy vitairatot, mely szerint be kellene vezetni a „re-akkreditációs” rendszert. E rendszerben a tolmácsoknak be kellene bizonyítaniuk, hogy még mindig gyakorolják szakmájukat és szakmai továbbképzés révén fenntartották sza...
	(ld. http://www.naati.com.au/documents/fact_sheets/re-accreditation_discussion_paper.pdf).
	Ezt a rendszert várhatóan az elkövetkező 2 éven belül fogják bevezetni. E fejlemény egy olyan jelentős változásra hívja fel a figyelmet, mely minden nyelv tolmácsát érinti, és azt mutatja, hogy a lakossági tolmácsoknak bizonyítaniuk kell, hogy fenntar...
	Az Auslan tolmácsok legtöbbször az oktatásügyben dolgoznak (Ozolin & Bridge, 1999), bár sokszor nem tolmácsként tartják őket számon. Általános a gyakorlat, hogy az iskolákban „tanári segítőként” alkalmazzák a tolmácsokat, bár vannak kivételek is, amik...
	A brit helyzet
	Nagy-Britannia (más néven az Egyesült Királyság) 4 országból áll: Anglia, Wales, Észak-Írország és Skócia. Lakóhely szerint két különböző vizsga- és akkreditációs rendszer létezik a BSL (British Sign Language, brit jelnyelvi) tolmácsok számára. Angliá...
	Nagy-Britanniában nagyon hasonlóan indult a tolmácsszakma, mint Ausztráliában. Miután hosszú évekig szociális munkásokra és CODA személyekre támaszkodtak, a Brit Siketek Szövetsége fontos kutatást végzett, hogy felmérje a siketek szükségleteit a tolmá...
	A CACDP létrehozott egy tolmács szaknévsort, mely kettős szinten osztályozta a tolmácsokat, valamint meghatározta a szaknévsorba való felvétel vizsgakövetelményeit. A jelölteknek egynyelvű, 3 fokozatú BSL felmérésen kellett részt venniük, mely a kezdő...
	E helyzetre való tekintettel a CACDP megváltoztatta a kritériumait, így a jelölteknek előbb el kellett végezniük egy elismert tolmácsképző tanfolyamot vagy képzésben kellett részt venniük ahhoz, hogy gyakornokként bejegyezzék őket. Kezdetben a CACDP t...
	A képzés vagy nappali, vagy levelező, intenzív oktatási blokkokkal (az intézménytől függően). Ezen kívül vannak szaktanfolyamok és továbbképzési workshopok, melyeket tolmácsügynökségek (pl. Sign Languages International) vagy siketek szervezetei tartan...
	Néhány évvel ezelőtt ugyanakkor a CACDP változtatott a rendszeren. Megszűntette a vizsgát és bevezetett egy szakminősítést, amely az Országos Szakminősítési (National Vocational Qualifications, NVQ) normákon alapul. A bejegyzési rendszer hasonló marad...
	Erre válaszul az Angliai, Wales-i és Észak-Írországi Jelnyelvi Tolmácsok Szövetsége (Association of Sign Language Interpreters for England, Wales and Northern Ireland, ASLI) konzultált tagjaival és egy saját szaknévsor és vizsgarendszer létrehozását f...
	Több BSL tolmácsképzést kínáló egyetem is lobbizott a CACDP-nél, hogy fogadják el a végzett hallgatók tolmácsképesítését anélkül, hogy azoknak nagy nehézségek árán gyakorlatot igazoló iratokat kelljen gyűjteniük, miután már elvégeztek egy hosszú tanfo...
	Az Országos Szakminősítési keret bevezetése óta új bejegyzési rendszert vezettek be, melyben új kategóriák vannak, amelyek a tolmácsok státuszát képzésüknek és minősítésüknek megfelelően tükrözi. Ezeket a kategóriákat az 1.táblázat szemlélteti.
	Van egy kategória, amely nincs benne a tolmácsjegyzékben, azonban a CACDP felügyeli és szabályozza, ez pedig a „kommunikációs asszisztens” (communication support worker, CSW), avagy „kommunikátor”. Ez az elnevezés az Egyesült Királyságból származik (é...
	Nemrégiben a londoni Middlesex University BA képzést indított „Siket tanulmányok: Kommunikációs segítségnyújtás és oktatás” címmel, mely elsőfokú oklevelet (a certificate in higher education) ad a kommunikációs segítő szakon (ld. http://www.mdx.ac.uk/...
	Sok BSL tolmács dolgozik oktatási környezetben, különösen egyetemeken (Harrington, 2000). Tőlük azt várják, hogy maradjanak meg tolmácsszerepükben és ne CSW-ként dolgozzanak. E gyakorlat nyugtázásaként az ASLI kidolgozott egy külön gyakorlati szabályr...
	1.táblázat
	Tolmácsbejegyzési kategóriák; Siketekkel aló Kommunikáció Előmozdításának Tanácsa (CACDP)
	Az ausztrál szakmai szervezethez hasonlóan az ASLI is önkéntesek szervezete, mely a BSL tolmácsok érdekeit képviseli és ügyeiket előmozdítja. Az ASLI 1988-ban alakult. Azóta a néhány tagú kis szervezetből virágzó, aktív szövetség lett, nagyszámú gyako...
	A Skóciában élő BSL tolmácsokat a SASLI (Jelnyelvi Tolmácsok Skót Szövetsége, Scottish Association of Sign Language Interpreters) vizsgáztatja és irányítja. A SASLI 1981-ben alakult és három fizetett alkalmazottja van. Saját tolmácsszaknévsort tart fe...
	Az amerikai helyzet
	Az Egyesült Államok mindig is vezető szerepet játszott a jelnyelvi tolmácsolásban, annak kutatásában és oktatásában. Sokan Amerikát tekintik példaképüknek a jelnyelvi tolmácsképzés, bejegyzés és szabályozás terén, mivel a jelnyelvi tolmácsolással kapc...
	Miután 1964-ben megalakult a Siketeknek Tolmácsolók Szaknévsora (Registry of Interpreters for the Deaf, RID), az ASL tolmácsolást hivatalos foglalkozásként ismerték el a 60-as vége és 70-es évek elejétől kezdve. A RID (http://www.rid.org) országos non...
	Az Egyesült Államok mindig is vezető szerepet töltött be a jelnyelvi tolmácsok „engedélye”, azaz képesítésük gondozása terén. A RID csak korlátozott időre ad tolmácsbizonyítványt. Az engedély fenntartása úgy lehetséges, hogy a tolmácsoknak 5 évenként ...
	A Tolmácsképzők Konferenciája (Conference of Interpreter Trainers, CIT) a tolmácsoktatók 1979-ben alakult szakmai szervezete, mely szakmai továbbképzési lehetőségeket kínál a tolmácsoktatóknak, továbbá támogatja a tolmácsolás gyakorlatával kapcsolatos...
	Hasonlóságok és különbségek
	A képzés, vizsgáztatás és akkreditáció terén több jelentős hasonlóságot és különbséget figyelhetünk meg Ausztrália, Nagy-Britannia és az Egyesült Államok között:
	1. Ausztráliában csak az utóbbi időkben létezik egyetemi szintű tolmácsképzés, míg Nagy-Britanniában és az Egyesült Államokban már évek óta több ilyen is van.
	2. Az Egyesült Államokban a tolmácsképző kurzusok nagy része ASL oktatást is és tolmácsképzést is biztosít; így a hallgatók az ASL ismerete nélkül is, minden előtanulmány nélkül megkezdhetik a képzést. Ezzel szemben Ausztráliában mindig, Nagy-Britanni...
	3. Ausztráliában két akkreditációs szint van. Az Egyesült Államokban két bizonyítvány típus van, míg Nagy-Britanniában csak egy (igaz, hogy van egy elismert „átmeneti” bejegyzési kategória).
	4. Nagy-Britanniában és az Egyesült Államokban a vizsgáztatás jelnyelvspecifikus rendszerben történik, míg az ausztrál rendszer beszélt nyelvi tolmácsokat is vizsgáztat.
	5. Hivatalos akkreditáció siket tolmácsok számára csak az amerikai rendszerben létezik. Köztudott, hogy Nagy-Britanniában és Ausztráliában dolgoznak siket tolmácsok, és indítottak is már siketspecifikus tolmácsképző programokat Ausztráliában (Goswell ...
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